Informazione specializzata per imprese e professionisti

TELEMATICAITALIA

Servizi web

La realizzazione di un sito web, sia esso una semplice vetrina aziendale od un portale vasto e articolato, & un compito delicato. Per
svolgerlo bene, occorre conoscere in modo approfondito il dinamico mondo della rete e tutte le soluzioni tecnologiche che permettono
di affrontarlo con successo.

Telematica ltalia si impegna costantemente nel realizzare soluzioni web in grado di rappresentare per il cliente un importante valore
aggiunto nella ricerca di nuovi clienti, nella fidelizzazione di quelli acquisiti, nel presentare nel modo migliore i propri prodotti e
raggiungere un livello di visibilita e credibilita superiore.

E’ per questo che creiamo siti web su misura, adattabili a qualsiasi settore di attivita e dimensionamento aziendale a cui si affiancano
una serie di soluzioni verticali gia studiate e pronte all’'uso per diversi ambiti di applicazione ed una serie di moduli e servizi accessori
per soddisfare ogni esigenza.

Per venire incontro alle esigenze di comunicazione web di tutti i propri clienti, Telematica Italia inserisce all’interno dei propri
abbonamenti FULL/BASIC LINE una combinazione di servizi web cosi composti:

¢ SS-01 Sito STANDARD
4 SS-CONS Consulenza e studio Comunicazione WEB

¢ Un’opzione extra a scelta tra :

o0 S0-20 Contatore semplice
SO-26 Fotogallery (max 20 foto)
SO-27 Banner/Animazione Flash
S0O-28 Restyling Logo

(el ele]

Per un valore complessivo di oltre 2000 €
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SS-01 -  Sito Standard

Sito Standard € la soluzione a costo contenuto per garantire alla propria attivita un’adeguata presenza in rete in grado di presentare
sia la realta aziendale che i servizi offerti.

Sito Standard prevede la creazione di una home page di accoglienza con link testuali e fino ad un massimo di 5 pagine interne.
All'interno di ciascuna pagina € possibile inserire sino a 5 elementi grafici.

Sono inclusi nell’offerta Sito Standard:
- ST-01 Servizio Hosting Base
-  Segnalazione del sito a Google
- Assistenza telefonica per problemi tecnici
- SO- 26 Galleria fotografica di massimo 20 elementi

Avete bisogno di piu pagine per presentare diverse linee di prodotto? Maggiore spazio per contenere piu immagini e documenti? >
SS-02 SitoGold e SS-03 SitoTop.

Avete la necessita di modificare in tempo reale il contenuto di alcune aree del vostro sito, come news, aggiornamenti o comunicazioni
ai clienti? > SO-01 Area Riservata + Opzioni a scelta

Avete bisogno di gestire in autonomia le pagine di presentazione dei prodotti per aggiornare tempestivamente ed in ogni momento
un catalogo? -> SD-CAT Catalogo Prodotti

Avete intenzione di mettere in vendita dei prodotti attraverso il vostro sito web? -> SD-ECOMM E-Commerce

Volete un sito ricco di animazioni, suoni e colori animati? - SS-FLASH Sito Flash

Avete bisogno di ottimizzare il codice del vostro sito per i motori di ricerca o volete organizzare una campagna in PayPerClick su
Google? > WM-XX Advertising WEB

SS-02 -  sito Gold

Sito Gold rappresenta la soluzione giusta per tutte le aziende che vogliono una presenza in internet di rilievo. Non solo una semplice
vetrina ma una vera e propria carta d’identita per mostrare a clienti e visitatori tutte le potenzialita che si possono offrire.

Sito Gold, oltre ad una ricca home page con menu grafici, pulsanti e possibilita di interattivita con il visitatore, offre fino a 9 pagine
interne e 10 elementi grafici per pagina.

Sono inclusi nell’offerta Sito Gold:
- ST-02 Servizio Hosting Upgrade
- S0O-23 Modulo Contatti con form
- Segnalazione del sito a Google
- Assistenza telefonica per problemi tecnici

Avete la necessita di modificare in tempo reale il contenuto di alcune aree del vostro sito, come news, aggiornamenti o comunicazioni
ai clienti? -> SO0O-01 Area Riservata + Opzioni a scelta

Avete bisogno di gestire in autonomia le pagine di presentazione dei prodotti per aggiornare tempestivamente ed in ogni momento
un catalogo? > SD-CAT Catalogo Prodotti

Avete intenzione di mettere in vendita dei prodotti attraverso il vostro sito web? -> SD-ECOMM E-Commerce

Volete un sito ricco di animazioni, suoni e colori animati? - SS-FLASH Sito Flash

Avete bisogno di ottimizzare il codice del vostro sito per i motori di ricerca o volete organizzare una campagna in PayPerClick su
Google? > WM-XX Advertising WEB

SS-03 - sSitoTOP

Sito TOP si rivolge alle aziende che pretendono una presenza ed una visibilita in rete senza compromessi.

Grazie all’home page arricchita da un’animazione flash e da tutti gli elementi grafici necessari ad una perfetta armonizzazione, grazie
alle 14 pagine interne e ai 15 elementi grafici per pagina, Sito TOP garantisce il successo della vostra comunicazione attraverso il
web.

Sono inclusi nell’offerta Sito TOP:
- ST-02 Servizio Hosting Upgrade
- S0O-23 Modulo Contatti con form
- Segnalazione del sito a Google e indicizzazione della SiteMap
- Assistenza telefonica prioritaria per problemi tecnici

Avete la necessita di modificare in tempo reale il contenuto di alcune aree del vostro sito, come news, aggiornamenti o comunicazioni
ai clienti? > S0O-01 Area Riservata + Opzioni a scelta




Avete bisogno di gestire in autonomia le pagine di presentazione dei prodotti per aggiornare tempestivamente ed in ogni momento
un catalogo? -> SD-CAT Catalogo Prodotti

Avete intenzione di mettere in vendita dei prodotti attraverso il vostro sito web? -> SD-ECOMM E-Commerce

Volete un sito ricco di animazioni, suoni e colori animati? - SS-FLASH Sito Flash

Avete bisogno di ottimizzare il codice del vostro sito per i motori di ricerca o volete organizzare una campagna in PayPerClick su
Google? > WM-XX Advertising WEB

SS-FLASH - sito Flash

Sito Flash é la soluzione piu adatta a chi cerca una vetrina virtuale di grande impatto per la propria azienda.
Sfruttando la tecnologia Flash & possibile ottenere un maggior coinvolgimento del visitatore, grazie alle animazioni e all’'utilizzo di
componenti multimediali.

Sito Flash si compone di una welcome page animata e di 3 pagine interne comunque impreziosite da componenti flash ed in
qualunque momento é possibile richiedere pagine aggiuntive.

Sito Flash comprende anche:
- ST-02 Servizio Hosting Upgrade
- SO-23 Modulo Contattaci con form
- Segnalazione del sito a Google
- Assistenza telefonica per problemi tecnici

Avete bisogno di ottimizzare il codice del vostro sito per i motori di ricerca o volete organizzare una campagna in PayPerClick su
Google? > WM-XX Advertising WEB

Avete bisogno di piu pagine per presentare diverse linee di prodotto? Maggiore spazio per contenere pit immagini e documenti? >
SS-02 Sito Gold e SS-03 Sito Top.

Avete la necessita di modificare in tempo reale il contenuto di alcune aree del vostro sito, come news, aggiornamenti o comunicazioni
ai clienti? -> SO0O-01 Area Riservata + Opzioni a scelta

Avete bisogno di gestire in autonomia le pagine di presentazione dei prodotti per aggiornare tempestivamente ed in ogni momento
un catalogo? -> SD-CAT Catalogo Prodotti

Avete intenzione di mettere in vendita dei prodotti attraverso il vostro sito web? - SD-ECOMM E-Commerce

SS-CONS - consulenza e studio di comunicazione web

Tutta I'esperienza del Team Web di Telematica Italia € a vostra disposizione per lo studio e la preparazione della vostra forma di
comunicazione web.

Una volta inviato il vostro materiale, sia esso cartaceo o gia in formato elettronico, il Team Web si occupera di rielaborarlo ed
adattarlo per renderlo perfettamente integrabile nel vostro sito, secondo le vostre esigenze ed i vostri target di comunicazione con
I’'obiettivo di realizzare, insieme a voi, la piu efficace presenza sul web.



Siti Web Dinamici

SD-HOTEL - Soluzione Hotel

Soluzione Hotel e dedicata a chi gestisce attivita legate al mondo del turismo e dell’ospitalita. Dagli hotel ai bed & breakfast.
Soluzione Hotel rappresenta una piattaforma web evoluta attraverso la quale poter sia presentare in modo adeguato la propria
struttura ricettiva, sia gestire l'interazione con il cliente dalla fase informativa a quella della prenotazione.

Grazie allintegrazione nativa con Hotel 3°, il gestionale Ericsoft per le aziende turistiche, € possibile gestire una piattaforma di
booking on-line integrata all’interno del vostro portale, completa di visualizzazione delle disponibilita e prenotazione.

Soluzione Hotel comprende:
- Una home page graficamente curata e di impatto
- Una pagina dedicata alla presentazione della struttura ricettiva, completa di immagini
- Una pagina riservata ai contatti con i clienti
- Una pagina per la gestione delle prenotazioni / integrazione con Hotel 3°
- Una pagina dove consultare news, eventi o comunicazioni
- Area di gestione degli utenti interni e pubblicazione news
- Tutti i servizi inclusi nell’offerta SS-03 Sito Top

Avete bisogno di ottimizzare il codice del vostro sito per i motori di ricerca o volete organizzare una campagna in PayPerClick su
Google? > WM-XX Advertising WEB

Avete bisogno di un gestionale collegato al sito web che gestisca in modo automatico o semiautomatico le prenotazioni ondine? >
Gestionale HOTEL 3° Modulo Web Communicator

SD-RIST - Soluzione Ristorante

Soluzione Ristorante rappresenta una soluzione completa ed economica per la presentazione di un’attivita legata al mondo della
ristorazione.

Oltre alla presentazione del locale, in una pagina dedicata ed arricchita da immagini (anche tour virtuali a 360°), sara possibile
gestire in completa autonomia la pubblicazione delle informazioni relative al locale (come raggiungerlo, orari di apertura, chiusure
straordinarie etc.) e l'interazione con i clienti.

Tramite il modulo di contatto sara possibile ad esempio istituire un servizio di prenotazione telematica: alla richiesta di prenotazione
di un cliente, una mail segnalera al responsabile in tempo reale la richiesta che potra essere cosi tempestivamente confermata al
cliente.

Soluzione Ristorante comprende:
- Una home page graficamente curata e di impatto
- Una pagina dedicata alla presentazione del locale, completa di immagini
- Un’area dedicata alla consultazione dei piatti offerti a menu
- Una pagina per la gestione dei contatti / richieste di prenotazione
- Area di gestione degli utenti interni e pubblicazione menu
- Tutti i servizi inclusi nell’offerta SS-03 Sito Top

Avete bisogno di ottimizzare il codice del vostro sito per i motori di ricerca o volete organizzare una campagna in PayPerClick su
Google? > WM-XX Advertising WEB

Avete bisogno di un gestionale per il mondo della ristorazione, adattabile a qualunque attivita che prevede punti vendita al pubblico?
- Gestionale RISTO 3°

SD-CON - Soluzione Concessionaria

Soluzione Concessionaria contiene tutto il necessario per presentare I'attivita di un autosalone, gestire le offerte e consentire la
collaborazione tra gli agenti.

Attraverso il pannello di gestione & possibile creare e organizzare un catalogo on-line delle offerte espositive, completo di galleria
fotografica, prezzi e offerte.

Particolare attenzione é dedicata all’interazione con i clienti: oltre al modulo di contatto generico, € presente anche la possibilita di
richiedere informazioni dettagliate a livello di singolo articolo direttamente dalla navigazione delle offerte.

Soluzione Concessionaria comprende:
- Una home page graficamente curata e di impatto
- Una pagina dedicata al catalogo delle offerte, suddivise per categorie ed articoli
- Una pagina riservata ai contatti con i clienti
- Una pagina per la presentazione aziendale
- Area di gestione degli utenti interni
- Area di gestione delle offerte
- Tutti i servizi inclusi nell’offerta SS-03 Sito Top



Avete bisogno di ottimizzare il codice del vostro sito per i motori di ricerca o volete organizzare una campagna in PayPerClick su
Google? > WM-XX Advertising WEB

SD-TRAVEL - sSoluzione Agenzia di Viaggi

Soluzione Travel permette di presentare I'attivita di un Tour Operator con tutti i vantaggi che una vetrina evoluta sul web comporta:
presentazione di un catalogo di offerte vasto e dettagliato assieme alla pubblicazione in tempo reale di promozioni, last minute e
comunicazioni ai clienti.

A questa si affianca naturalmente una pagina di presentazione della realtd aziendale e un completo pannello di controllo per la
pubblicazione del catalogo e delle promozioni.

Soluzione Travel comprende:
- Una home page graficamente curata e di impatto
- Una pagina dedicata alla presentazione dalla realta aziendale
- Un’area dedicata alla consultazione del catalogo viaggi/promozioni/lastminute
- Una pagina per la gestione dei contatti / richieste di informazioni
- Area di gestione degli utenti interni e pubblicazione offerte
- Tutti i servizi inclusi nell’offerta SS-03 Sito Top

Avete bisogno di ottimizzare il codice del vostro sito per i motori di ricerca o volete organizzare una campagna in PayPerClick su
Google? > WM-XX Advertising WEB

SD-IMM - Soluzione Immobiliare

Soluzione Immobiliare e la scelta vincente per tutte le agenzie immobiliari e le altre aziende del settore ‘Real Estate’, che vogliono
presentare anche sul web le proprie offerte ed i propri servizi, andando cosi ad ampliare il proprio raggio d’azione ed il parco di
potenziali clienti.

Oltre alla pubblicazione degli annunci, completi di testo e galleria di immagini, suddivisi per categoria (vendita, affitto, abitazioni,
locali commerciali) e per area geografica (provincia, citta, localita) sara possibile gestire in modo evoluto I'interazione con i clienti:
essi potranno richiedere informazioni direttamente dall’interno delle schede dei singoli annunci o richiedere un contatto per tutte le
altre esigenze attraverso un’area dedicata.

Soluzione Immobiliare si adatta nativamente anche alle agenzie con piu punti di presenza sul territorio: da ciascuno ufficio & possibile
interagire con il database centralizzato sul server per inserire, aggiornare o modificare le offerte.

Soluzione Immobiliare comprende:
Una home page graficamente curata e di impatto
- Una pagina dedicata al catalogo degli annunci, suddivisi per categorie ed area geografica
- Una pagina riservata ai contatti con i clienti

- Una pagina per la presentazione aziendale

- Area di gestione degli utenti interni

- Area di gestione delle offerte

- Tutti i servizi inclusi nell’offerta SS-03 Sito Top

Avete bisogno di ottimizzare il codice del vostro sito per i motori di ricerca o volete organizzare una campagna in PayPerClick su
Google? > WM-XX Advertising WEB

SD-CAT - catalogo Prodotti

Catalogo Prodotti permette la creazione e la pubblicazione on-line di un vostro catalogo di prodotti.
Sarete cosi in grado di immettere in una sezione studiata ad-hoc all'interno del sito web, tutti i vostri prodotti organizzati per
categoria e corredati di foto esplicativa ed eventuali PDF di documentazione.

Catalogo Prodotti comprende:
Una home page graficamente curata e di impatto
- Una pagina dedicata alla presentazione dalla realta aziendale
- Un’area dedicata alla consultazione del catalogo
- Una pagina per la gestione dei contatti / richieste di informazioni
- Area di gestione degli utenti interni e esposizione dei prodotti
- Tutti i servizi inclusi nell’offerta SS-03 Sito Top

Avete bisogno di ottimizzare il codice del vostro sito per i motori di ricerca o volete organizzare una campagna in PayPerClick su
Google? > WM-XX Advertising WEB

SD-ECOMM - Soluzone E-Commerce



E-Commerce consente di mettere in piedi il vostro negozio virtuale. Oltre ad una potente ed evoluta gestione del catalogo prodotti,
saranno a disposizione dei potenziali clienti anche un motore di ricerca testuale, un carrello e di finalizzazione ordine.

E-Commerce permette di gestire e verificare in tempo reale la disponibilita dei prodotti, la gestione delle promozioni, I'avanzamento
dello stato degli ordini e la possibilita da parte del cliente di consultarlo.

E-Commerce comprende:
- Una home page graficamente curata e di impatto
- Una pagina dedicata alla presentazione dalla realta aziendale
- Un’area dedicata alla consultazione del catalogo

- Una pagina per la gestione dei contatti / richieste di informazioni
- Area di gestione degli utenti interni

- Area di gestione dei clienti, indirizzi e relativi ordini

- Area di gestione pagamenti e corrieri

- Area di gestione prodotti e correlazione tra simili

- Tutti i servizi inclusi nell’offerta SS-03 Sito Top

Avete bisogno di permettere il pagamento online tramite carta di credito (gestito tramite Banca Sella) ? - S0-24 Pagamento
Elettronico

Avete bisogno di inviare proposte commerciali ai vostri clienti? - S0O-03 Modulo Newsletter

Avete bisogno di ottimizzare il codice del vostro sito per i motori di ricerca o volete organizzare una campagna in PayPerClick su
Google? > WM-XX Advertising WEB




Opzioni Extra

SO-01 - AreaRiservata

Questo modulo consente di aggiungere al proprio sito web un'area riservata per la gestione dinamica dei contenuti del sito web.
Comprende la creazione di una base di dati per la memorizzazione delle informazioni.

Applicabile solo al gruppo SS-XX

SO-02 - Autenticazione e gestione clienti

Questo modulo consente di aggiungere al proprio sito web la funzionalitad di accesso riservato a determinate aree protette.

Ad esempio potrete pubblicare un listino per i vostri rivenditori e lasciare solo ad essi le chiavi di accesso alla relativa pagina.

Il modulo comprende I'interfaccia web per la richiesta di account da parte degli utenti e la completa gestione degli account (creazione
manuale, cancellazione, abilitazione, etc.) da parte del’lamministratore del sito.

Applicabile a tutti i siti con SO-01 oppure al gruppo SD-XX (escluso SD-ECOMM)

SO-03 - Modulo Newsletter

Questo modulo consente di inviare newsletter personalizzate ai propri clienti registrati. La personalizzazione avviene tramite una
semplice pagina (strutturata in modo intuitivo) contenuta nell'area riservata del sito.

Applicabile a tutti i siti con SO-02 oppure alla soluzione SD-ECOMM

SO-04 - spazio Aggiuntivo (in MB)

Questo modulo consente di aggiungere ulteriore spazio, a scelta, a quello gia previsto dalla propria soluzione web.

SO-05 - stato Raggruppamento Prodotti

Consente la creazione di una pagina per visualizzare un gruppo di prodotti che hanno tutti una certa caratteristica o stato (Es. Offerte
speciali, Svendita, ecc...). E' possibile associare lo stato, a tutti i prodotti che si desidera, tramite il pannello di gestione dei
contenuti.

Applicabile solo a SD-ECOMM oppure SD-CAT

SO-06 - AreaDownload

Con il modulo Area Download potrete mettere a disposizione dei vostri visitatori una pagina contenente un archivio di files, pronti per
essere scaricati.

1l tutto tramite una semplice interfaccia web per 'upload e la gestione dei files.

E’ possibile abbinare Area Download all’ Autenticazione e gestione utenti per ottenere un’area riservata ove rendere disponibili - a
titolo d’esempio - documenti tecnici o riservati.

Applicabile a tutti i siti con SO-02

SO-07 - Forum

Per aggiungere interattivita tra gli utenti e gli amministratori di un sito, o anche tra utenti diversi del sito stesso, uno dei modi
migliori & sicuramente I'apertura di un Forum di discussione a tema.

Questo modulo comprende I'implementazione di un forum e la consegna della piattaforma di gestione con cui & possibile aggiungere
discussioni e — in generale - amministrare il forum e gli utenti iscritti sotto ogni aspetto.

SO-08 - sondaggi

Il modulo per la gestione dei sondaggi permette I'implementazione, all’interno di un’area della homepage, di un vero e proprio indice
di misurazione del grado di soddisfazione dei clienti o di una qualsiasi altra variabile relativa ai vostri visitatori: un immediato e
comodo strumento di marketing.



Tramite il pannello di gestione dei contenuti avrete la possibilita di pubblicare le domande per i visitatori e le possibili risposte:
ciascun visitatore, dopo aver votato, avra la possibilita di vedere i risultati del sondaggio.
Applicabile a tutti i siti con SO-01 oppure al gruppo SD-XX

SO-09 - Motore di ricerca avanzato

Il motore di ricerca avanzato permettera ai visitatori del vostro portale di effettuare la ricerca dei prodotti in base a numerosi
parametri, in modo da ottenere il miglior risultato possibile per ogni ricerca.

Applicabile solo a SD-ECOMM oppure SD-CAT

SO-10 - Pagina HTML

Questo modulo consiste di una pagina in HTML che va ad aggiungersi e ad integrarsi in un progetto web preesistente, qualora si
presenti la necessita di ampliarlo.

SO-11 - PaginaFlash

Questo modulo consiste di una pagina in Flash che va ad aggiungersi e ad integrarsi in un progetto web preesistente, qualora si
presenti la necessita di ampliarlo.

SO-12 - Pagina HTML Dinamica

9
Questo modulo consiste di una pagina in HTML che va ad aggiungersi e ad integrarsi in un progetto web preesistente, qualora si
presenti la necessita di ampliarlo. La caratteristica pitu importante &€ che questa pagina e facilmente modificabile e rinnovabile, ogni
qualvolta lo si desideri, tramite il pannello di gestione dei contenuti.

Applicabile a tutti i siti con SO-01 oppure al gruppo SD-XX

SO-13 - Gestione Banner + Statistiche
Con questo modulo & possibile gestire in completa autonomia delle campagne di advertising sul proprio sito web.
Attraverso il pannello di gestione € possibile caricare i banner nel formato prescelto (sono supportati tutti i formati standard) e

controllare le impressioni erogate (statistiche).

Applicabile a tutti i siti con SO-01 oppure al gruppo SD-XX

SO-14 - Mailing List

Attraverso il modulo Mailing List € possibile inserire in home page un box che invita i visitatori a lasciare il proprio indirizzo per
I'iscrizione alla lista di distribuzione.

Gli indirizzi verranno poi conservati all’interno di un database e, tramite il pannello di controllo, sara possibile comporre ed inviare le
proprie newsletter.

Applicabile a tutti i siti con SO-01 oppure al gruppo SD-XX

SO-15 - Multilanguage

Con questo modulo, i vostri visitatori avranno la possibilita, per ogni pagina che visiteranno, di visualizzare le informazioni in Italiano
oppure in un'altra lingua (Es. Inglese, Francese, Spagnolo, Tedesco).

Applicabile solo al gruppo SD-XX

SO-16 - FeedBack Prodotti

Con questo modulo, i vostri visitatori avranno la possibilita di inserire commenti per ogni prodotto visualizzato.
Viene data la possibilita di gestire i commenti da un’apposita area.

Applicabile solo a SD-ECOMM



SO-17 - GuestBook
Con questo modulo, i vostri visitatori avranno la possibilita di inserire commenti generici per il sito.

Viene data la possibilita di gestire i commenti da un’apposita area.
Applicabile a tutti i siti con SO-01 oppure al gruppo SD-XX

SO-18 - News

Il modulo per la gestione delle News permette la visualizzazione, all'interno di un’area della homepage, di una lista delle news
riguardanti la propria attivita.

Tramite il pannello di gestione dei contenuti avrete la possibilita di inserire, modificare, pubblicare le news in modo semplice e
veloce.

Applicabile a tutti i siti con SO-01 oppure al gruppo SD-XX

SO-19 - segnalazione Sito

Questo modulo permette di avere un form per la segnalazione del sito a terzi (Es. Segnala ad un amico).

SO-20 - contatore Free

Questa opzione comprende la configurazione per il proprio sito web di un contatore di accessi, selezionato tra quelli disponibili
gratuitamente in Internet.

SO-21 - cCcontatore Personalizzato

Con questo modulo sara possibile avere molteplici informazioni sugli accessi al sito web dei clienti registrati (Es. Accessi periodici di
un qualsiasi cliente).

Applicabile a tutti i siti con SO-02 oppure alla soluzione SD-ECOMM

SO-22 - Redazione testi / copywriting
La nostra redazione é in grado di redigere per vostro conto testi di varia natura — anche tecnico-specialistica - ed integrarli nelle
vostre pagine web.

E’ possibile affidarsi al servizio di Redazione testi sia parallelamente allo sviluppo del vostro sito web, sia in fase di restyling di un
progetto web gia esistente.

SO-23 - Form di contatto

Modulo che consente ai visitatori del sito di inviare richieste di vario tipo ad un indirizzo email specifico.

SO-24 - Pagamento Elettronico

Modulo che consente ai clienti di effettuare pagamenti online tramite carta di credito attraverso il portale di pagamenti elettronici di
Banca Sella.

Applicabile solo a SD-ECOMM

SO-25 -  Servizi di Traduzione

Tramite il servizio di traduzione testi sara possibile far effettuare la traduzione dei vostri contenuti dal nostro team di traduttori.

SO-26 - FotoGallery (max. 20 foto)



Fotogallery ¢ la soluzione pit immediata ed efficace per inserire nel vostro sito web un’area dedicata alla
visualizzazione di una galleria fotografica.

L’'utente puo navigare all'interno della galleria e scegliere se visualizzare le foto al click o tramite slideshow.

SO-27 - Banner/Animazione Flash

Un banner flash & una forma di comunicazione visivamente gradevole e che permette I'integrazione di
funzionalita grafiche ed audio evolute, permettendo un’alta interazione con il navigatore che risulta cosi attratto
in modo particolare da questo tipo di advertising.

Oltre che al puro advertising inoltre, un’animazione Flash pud essere utilizzata anche come abbellimento di una
pagina web.

SO-28 - Restyling Logo
Se la vostra azienda non dispone ancora di un Logo, o qualora quello attuale non vi soddisfi, & possibile far

realizzare ai nostri grafici un progetto grafico innovativo ed elevato impatto.
1l tutto in formato vettoriale, adatto sia alla stampa (brochure, biglietti da visita, carta intestata...) che al web.

SO-29 - Personalizzazione Grafica
Per qualsiasi rifinitura, aggiunta di immagini e, in generale, per ogni tipo di modifica a contenuti statici, che vada oltre le disponibilita

offerte dai pacchetti, & necessario effettuare una valutazione del tempo necessario per la fornitura del servizio ed una sua precisa
valutazione.

SO-30 - Personalizzazione Funzionamento

Per qualsiasi modifica al funzionamento dinamico di un sito web, che vada oltre le specifiche gia offerte dai pacchetti, & necessario
effettuare una valutazione del tempo necessario per la fornitura del servizio ed una sua precisa valutazione.




Ottimizzazione Siti Web - Servizi SEO

| servizi SEO hanno come oggetto l'ottimizzazione delle pagine di siti web del cliente, I'indicizzazione degli stessi all'interno dei
maggiori motori di ricerca nazionali ed internazionali ed in generale I'applicazione di tecniche volte a massimizzare la visibilita di siti
all'interno del web.

Telematica ltalia, sulla base delle indicazioni fornite dal cliente, provvedera in un primo momento alla messa in opera di tutte le
modifiche tecniche e gli accorgimenti pratici che si rendano necessari al fine di ottimizzare il codice delle pagine web del sito del
cliente e la sua presenza nelle directory e circuiti di scambio link.

Successivamente, si procedera all'inserimento del sito web del Cliente nelle pagine di indicizzazione dei piu importanti motori di
ricerca nazionali ed internazionali (quali, a titolo di esempio: Altavista.it e .com, Google.it e .com, Lycos.it e .com, Excite.it e .com,
HotBot.it e .com, Arianna, MsnSearch, Aol; Alltheweb.com; super eva.it... ).

La tipologia del servizio erogato da Telematica Italia dipende da diversi fattori quali numero di keyword, numero di pagine da
ottimizzare e garanzie di posizionamento all'interno dei motori di ricerca. Tali tipologie costituiscono i diversi moduli in cui si
diversifica I'offerta e di cui si trova dettaglio qui di seguito.

WM-01 - WebPromotion Plus
n° Parole Chiave Attivazione servizio Canone Annuo Tot.1°Anno
10 € 550,00 € 750,00 € 1.300,00
20 € 800,00 € 1.450,00 € 2.250,00
30 € 1.100,00 € 2.100,00 € 3.200,00
50 € 1.800,00 € 2.900,00 € 4.700,00

Si garantisce il posizionamento entro le prime 2 pagine di risultati per ricerca di almeno meta delle parole chiavi su almeno due
motori di ricerca.

Per garanzia di posizionamento entro la prima pagina di risultati, sovrapprezzo 30% sia per l'attivazione che per il canone.
Massimo 20 pagine.

Il servizio comprende :
- Studio delle keywords, target e mercato di riferimento
- Ottimizzazione del sito
- Sviluppo e realizzazione di landing pages ad hoc (max 4)
- Monitoraggio e reportistica mensile sul traffico

Landing pages supplementari: € 100 cad.

Durata Annuale e rinnovo automatico.

Fatturazione e pagamento anticipati.

Garanzia: se non si raggiungono gli obiettivi dopo il 4° mese, il 50% del costo del canone annuo viene rimborsato. La garanzia di

posizionamento ed il prezzo sono sottoposti a verifica competitivita keywords e confermati in fase di preventivazione.

Cercate una forma di ottimizzazione immediata e senza il servizio di controllo periodico dei risultati? > WM-02 WebPromotion

Free

WM-02 - WebPromotion Free

Ricerca Keywords (max 10) € 60

Ottimizzazione pagine (per pag.) € 50 ™)
Creazione pagine ottimizzate (per pag.) €100 ™*)

Il servizio comprende :
- Studio delle keywords, target e mercato di riferimento (a consumo)
- Ottimizzazione del sito (a consumo)

Lo sviluppo e realizzazione di landing pages ad hoc ha un costo di € 100 cad.

Il monitoraggio e la reportistica mensile sul traffico hanno un costo di € 50 / mese

Fatturazione e pagamento anticipati

Senza garanzie

Cercate un servizio di ottimizzazione completo di controllo periodico dei risultati che vi garantisca un risultato certo? -»> WM-01
WebPromotion Plus




- Servizi SEM

Una campagna di keyword advertising in Pay Per Click consiste e si realizza mediante I'adesione a programmi di inserzione di annunci
a pagamento offerti da diversi motori di ricerca.

Il meccanismo delle campagne di advertising con targeting per parola chiave si basa sul concetto di keyword: quando un utente di un
motore di ricerca effettua una ricerca per determinate parole, qualora tra queste si trovi una delle keywords scelte dall’inserzionista,
in determinate aree della pagina dei risultati apparira in evidenza I'annuncio dell'inserzionista stesso.

Il modello economico utilizzato & quello del pay-per-click, ovvero I'inserzionista paga ogni qualvolta un utente finale clicca sul suo
annuncio, indipendentemente dal numero di visualizzazioni. L'importo pagato per singolo clic viene determinato in modo automatico
dalla piattaforma proprietaria di ciascun motore di ricerca secondo un meccanismo di asta (bid) mediante il quale gli inserzionisti
concorrenti stabiliscono un prezzo massimo per click. Con questo meccanismo viene anche stabilitd la posizione di uscita
(ordinamento dei risultati) dell’annuncio.

Il meccanismo delle campagne di advertising con targeting per sito web prevede invece I'acquisto di un numero di visualizzazioni
(impressions) al costo fissato dalla piattaforma in base a criteri come il traffico, la dimensione e la qualita del sito su cui far apparire
I’'annuncio.

A prescindere dal numero di click ottenuti, il cliente paga esclusivamente per le visualizzazioni erogate.

WM-03 - PayPerClick Advertising

Analisi preliminare, studio target, dimensionamento campagna,

preventivazione e pianificazione campagna € 100
Studio fino a 10 Keywords / keyphrases € 60
Studio tra 10 e 20 Keywords / keyphrases € 80
Studio oltre 20 Keywords / keyphrases € 100
Implementazione della piattaforma di controllo click, visite gratuito

e conversioni, report mensile dettagliato

WM-04 - Ricarica PayPerClick ADV

E’ possibile ricaricare il credito disponibile per la campagna con operazioni di € 50 o multipli (€ 45 di credito campagna e € 5 di costo
operazione).

L'utilizzo del credito acquistato puo avvenire in due modi:

Con targeting per parola chiave
Costo della campagna variabile, dipendente dal numero di click effettivi sugli annunci, dal numero di keywords/keyphrases utilizzate,
dalla competitivita degli inserzionisti su keywords/keyphrase prescelte, etc.

Con targeting per sito

Costo della campagna variabile, direttamente proporzionale al numero di impressions generate sui siti scelti dall’inserzionista o
studiati dallo staff Telematicaitalia.

Non si paga per click ma per impression visualizzata: non ci sono garanzie di visite.



TechWEB

ST-0O1 - Hosting Base

- Registrazione di un dominio (.it .com .net .org)
- Fino a 5 sottodomini

- 1 casella email da 30 MB

- Spazio web 20 MB

- WebMail sicura

- Antispam e Antivirus

ST-02 - Hosting Upgrade

- Registrazione di un dominio (.it .com .net .org)
- Spazio web da 20 a 500 MB

- Fino a 20 sottodomini

- 10 caselle email da 30 MB

- WebMail sicura

- Antispam e Antivirus

- Servizio di risponderia e inoltro automatico

ST-03 - Email Upgrade

- 10 caselle email da 30 MB

- WebMail sicura

- Antispam e Antivirus

- Servizio di risponderia e inoltro automatico




BA-0O1 - creazione/restyling logo a partire da € 250,00 fino a max € 400,00

- 3 proposte fornite.
- 15 gg lavorativi.

I costi indicati sono da intendersi iva e stampa esclusa.

BA-02 - Coordinato Aziendale prezzo a preventivo

- Busta, carta intestata, cartella stampa, biglietti da visita, adesivi, blocchi e cartoncini per appunti, etc.
- 5 gg lavorativi.

| costi indicati sono da intendersi iva e stampa esclusa.

BA-03 - Modulistica €60

- Contratti, fatture e moduli vari per uso interno/esterno all’azienda.
- 5 gg lavorativi (con testi forniti).

| costi indicati sono da intendersi iva e stampa esclusa.

BA-04 - Brochure prezzo a preventivo

- Tempi da stimare.
- 1l costo di eventuali foto acquistate ed utilizzate & da quotare a parte.

| costi indicati sono da intendersi iva e stampa esclusa.

BA-05 - Flyer di prodotto/schede tecniche prezzo a preventivo

- Tempi da stimare.
- 1l costo di eventuali foto acquistate ed utilizzate € da quotare a parte.

I costi indicati sono da intendersi iva e stampa esclusa.

BA-06 - Company profile - lettera presentazione - mailing pubblicitario - newsletter prezzo a preventivo
- Testo ed eventuale grafica.
- 5 gg lavorativi.
- 1l costo delle eventuali foto acquistate ed utilizzate & da quotare a parte.

| costi indicati sono da intendersi iva e stampa esclusa.

BA-07 - Invito per evento 60 €

- 5 gg lavorativi (con testi forniti).
- 1l costo di eventuali foto acquistate ed utilizzate & da quotare a parte.

| costi indicati sono da intendersi iva e stampa esclusa.

BA-08 - oOrganizzazione eventi prezzo a preventivo
- Lancio del brand, lancio di un prodotto, opening store, meeting aziendale, etc.
- Ideazione, pianificazione, gestione e controllo dell’organizzazione dell’evento.
- Tempi da stimare.

| costi indicati sono da intendersi iva e stampa esclusa.



BA-09 - campagna pubblicitaria prezzo a preventivo
- Creazione adv, individuazione canali di comunicazione e pianificazione spazi.
- Tempi da stimare.
- 1l costo di eventuali foto acquistate ed utilizzate € da quotare a parte.

I costi indicati sono da intendersi iva e stampa esclusa.
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